
Como configurar 

Factura Send



Dentro de la plataforma de 

Factura Send, Ingrese en 

[Agregar una nueva Empresa]
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Ingrese el nombre de la empresa, 

confirme la opción {No soy un 

robot} y presione el botón [Crear]
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Ingrese en [Contribuyente 

emisor]
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Dentro de la opción de “Datos 

Fiscales”, primeramente se ingresa 

el R.U.C., la Razón Social y el Nombre 

de Fantasía de la empresa
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Observación: Todos los 

datos que serán utilizados 

en el formulario deben ser 

los mismos que son 

proporcionados por la 

SET.



Ingrese el [Código de la Actividad] y 

la [Descripción de la Actividad] 
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Observación: La “Descripción de 

la Actividad” debe estar 

escrito exactamente como es 

proporcionado por la SET. 

(Incluye mayúsculas y 

minúsculas, puntos (.) y 

comas(,))

En el caso de que la 

empresa cuente con 

más de una actividad 

económica, presione 

el botón [Agregar 

Actividad]
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Ingrese el [Tipo de Contribuyente] 

que es la empresa y el [Tipo de 

Régimen]
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Observación: Tanto el “Tipo de 

Contribuyente” como el “Tipo de 

Régimen” solamente pueden ser 

uno, asegúrese de seleccionar el 

tipo que más caracterice a la 

empresa



Ingrese el [Número de Timbrado] y 

la fecha en la que se emitió el 

Timbrado [Fecha de Timbrado]
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. Ingrese los datos 

correspondientes del 

Establecimiento de la empresa. 
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Observación: En el caso de 

que hubiere más de un 

establecimiento (Sucursal), 

presione el botón [Agregar 

Establecimiento]



Para finalizar la configuración de los 

Datos fiscales, presione el botón 

[Guardar Información Fiscal] que se 

encuentra en la parte inferior de la 

pantalla de configuraciones. 
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. 
En la opción de “Logo & Imagen”, 

presione el botón [Seleccione un Logo 

para la Factura] y cargue la imagen 

para la Factura
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Observación: Presione el 

botón [Guardar 

Personalización] para 

que se pueda guardar 

la imagen cargada



Marcar las casillas de [Conectado 

con la SET] y la casilla [Ambiente 

SET en Producción]
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Ingrese el Código 

de Seguridad del 

Cliente
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En la opción de “Certificado”, 

presione el botón [Cargue el 

Certificado Digital] y cargue el 

certificado digital proporcionado por 

la SET.
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Ingrese el [Password] 

del certificado digital
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Presione el botón 

[Guardar Datos del 

Certificado]
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En la opción de API Key, 

presione el botón 

[Generar API Key]
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Presione el botón 

[Guardar API Key 

Token]
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Presione el ícono de 

flecha que se encuentra 

en la parte superior 

derecha de la pantalla
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Ingrese en el apartado 

de [Opciones]
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Observación: Configuraciones 

importantes a tener en cuenta 

para el uso de Factura Send



En la opción de [Info. Factura] puede 

agregar datos o informaciones 

adicionales a la factura KUDE y al 

Email
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En la opción de [Conf. KUDE] puede 

configurar la apariencia de las 

facturas utilizando el lenguaje de 

programación “xml”
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Observación: Estos datos son muy importantes y 

sensibles, no modificar sin el conocimiento necesario 

sobre el lenguaje de programación



En la opción de [Parámetros] 

puede configurar algunas 

validaciones o configuraciones al 

momento del envío electrónico.

Mantener la configuración como 

se ve en la imagen
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Observación: La opción [Validar que 

RUC esté ACTIVO antes de generar 

un nuevo DE] debe estar activo, en 

todo caso, mantenerse en contacto 

con los de Factura Send para una 

solución 



En la opción de [Mantenimiento] puede 

cambiar el TenantId de la empresa, 

como también el nombre de la 

organización. Si es necesario puede 

eliminar la empresa
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Observación: Tratar de no 

realizar ninguna acción 

si no es necesario o si no 

está con la tutoría de 

algún técnico de Factura 

Send




